Field

Politika poStovanja nepristrasnosti i obezbedivanje poverljivosti
u postupcima ispitivanja u Field Test d.o.o

Field Test d.o.o sa svojim laboratorijama za ispitivanje je organizovana kao nepristrasna,
kompetentna 1 odgovorna celina, koja radi tako da kod svojih korisnika obezbedi potpuno
poverenje u kvalitet usluga koje pruza.

Principi na kojima se bazira poslovanje Field Test d.o.o su: objektivnost i nepristrasnost u
aktivnostima ispitivanja.

Da bi se osigurala nepristrasnost u aktivnostima, kao i ta¢nost i pouzdanost podataka o
ispitivanju, direktor i izvr$ni direktor nikada nece intervenisati u laboratorijama za ispitivanje,
a iste ¢e obavljati nezavisne aktivnosti ispitivanja u skladu sa relevantnim zakonima, propisima
i standardima.

Sve odluke u laboratorijama za ispitivanje se donose na osnovu objektivnih dokaza, a ne na
osnovu drugih interesa ili uticaja drugih strana.

U cilju sprec¢avanja sukoba interesa Field Test d.o.o obezbeduje da niko od u¢esnika u procesu
nije ni na koji na¢in povezan sa korisnikom i da nije izloZen bilo kojoj vrsti pritiska koji bi
mogao da ima uticaja na nepristrasnost ispitivanja.

Sve informacije o korisniku, dobijene u postupku ispitivanja, Field Test d.o.o tretira kao
poslovnu tajnu. Nijednu informaciju Field Test d.o.o ne sme da objavi ili prenese trecoj strani
bez saglasnosti korisnika na koga se ona odnosi.

Informacije o korisniku dobijene iz drugih izvora se smatraju poverljivim izmedu Field Test
d.o.o ikorisnika, a informacije o izvoru se ne daju korisniku, postujuci princip poverljivosti
izvora.

Eksterno i interno osoblje potpisuje izjave o ¢uvanju informacija dobijenih u laboratorijskim
aktivnostima kao strogo poverljive.

[zvrsni direktor
Zarko Jovic
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